ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV A
INFORMACIE PRE DOTKNUTU OSOBU V SUVISLOSTI SO
ZiISKAVANIM A SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Zasady a poucenia o ochrane osobnych udajov

Tieto zasady sU poskytnuté prevadzkovatelom dotknutej osobe pri ziskavani osobnych Gdajov od
dotknutej osoby prostrednictvom informac¢ného portalu prepacientov.sk.

Prevadzkovatel tymto v sulade s ¢lankom 13 ods. 1 a 2 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. maja 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o
vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane Udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v
zneni neskorsich predpisov poskytuje dotknutej osobe, od ktorej ziskava osobné Udaje, ktoré sa jej
tykaju, nasledovné informacie:

Totoznost a kontaktné udaje prevadzkovatela

Obchodné meno: Pharco Grancreo GmbH

Pravna forma: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (spoloc¢nost s ru¢enim
obmedzenym)

Sidlo: Gertrude-Frohlich-Sandner-StraBe 2-4, 1100 Vieder, Rakusko

Registracia: Obchodny register Obchodného stdu vo Viedni (Handelsgericht Wien),
FN 641260 f

Spracuvané osobné udaje

Prevadzkovatel spraclva nasledovné osobné Udaje: meno, priezvisko, bydlisko, e-mailovd adresa,
telefénne Cislo, Udaje ziskané zo suborov cookies a IP adresy.

Totoznost a kontaktné udaje zastupcu prevadzkovatela

Zastupca prevadzkovatela nie je ustanoveny.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby

Zodpovedna osoba nie je ustanovena.

Uéely spracuvania osobnych udajov dotknutej osoby

U¢elmi spractvania osobnych Gdajov dotknutej osoby su:
a) spracovanie Uctovnych dokladov;
b) evidencia dopytov a pouzivatelov na Ucely poskytovania sluzieb informacného portélu;
c) archivacia dokumentov v sdlade s pravnymi predpismi;

d) marketingové aktivity prevadzkovatela.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov dotknutej osoby

Pravnym zakladom spraculvania osobnych Udajov dotknutej osoby bude, v zavislosti od konkrétnych
osobnych Udajov a Ucelu ich spracdvania, suhlas dotknutej osoby so spracovanim osobnych Udajov,
splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela alebo oprdvneny zdujem prevadzkovatela.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych udajov
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Prijemcami osobnych Udajov dotknutej osoby budd alebo minimalne mozu byt (i) Statutdrne organy
alebo ¢lenovia Statutadrnych orgdnov prevadzkovatela, (ii) zamestnanci prevadzkovatela a (iii) dalsie
osoby spolupracujlce s prevadzkovatelom pri plneni jeho Uloh. Na Ucely tohto dokumentu sa za
zamestnancov prevadzkovatela povazuju vSetky fyzické osoby vykonavajlce pre prevadzkovatela
zavislu pracu na zdklade pracovnej zmluvy alebo dohod o pracach vykonavanych mimo pracovného
pomeru.

Prijemcami osobnych Udajov dotknutej osoby budu tiez spolupracovnici prevadzkovatela, jeho
obchodni partneri, dodavatelia a zmluvni partneri, a to najma: Uctovna spolocnost, spolo¢nost
zabezpeclujlica sluzby suUvisiace s tvorbou a (drzbou softvéru, spoloc¢nost poskytujlca
prevadzkovatelovi pravne sluzby a spolo¢nost poskytujica prevadzkovatelovi poradenstvo.
Prijemcami osobnych Udajov budu tiez sudy, organy ¢inné v trestnom konani, danovy Urad a dalSie
Statne organy v zakonom stanovenych pripadoch.

Informacia o zamyslanom prenose osobnych udajov do tretej krajiny

Neuplatnuje sa - prevadzkovatel nezamysla preniest osobné Udaje do tretej krajiny.

Doba uchovavania osobnych udajov

Osobné Udaje budu v sulade s pravnymi predpismi uchovavané na nevyhnutny cas, pocas ktorého
budu potrebné na ucely, na ktoré boli ziskané, a na Ucely ich naslednej archivécie.

Poucenie o existencii prav dotknutej osoby

Dotknutd osoba ma okrem iného nasledovné prava:
a) Pravo na pristup k udajom podla ¢lanku 15 Nariadenia - pravo ziskat od prevadzkovatela
potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak ano, pravo ziskat
pristup k tymto osobnym Udajom a informacie najma o:
e Uceloch spracuvania;
e kategodridch dotknutych osobnych udajov;
e prijemcoch alebo kategéridch prijemcov, ktorym boli alebo budid osobné Udaje poskytnuté;
» predpokladanej dobe uchovavania osobnych Udajov alebo o kritéridch na jej urcenie;
e existencii prdva pozadovat opravu, vymazanie alebo obmedzenie spraclivania osobnych Udajov
a prava namietat proti spractvaniu;
e prave podat staznost dozornému organu;
e zdroji osobnych Udajov, ak sa neziskali od dotknutej osoby;

e existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania. Dotknutd osoba ma tiez pravo
na poskytnutie képie spracuvanych osobnych Udajov, ak to nemd nepriaznivé dosledky na
prava a slobody inych.

b) Pravo na opravu podla ¢ldnku 16 Nariadenia - prdvo na to, aby prevadzkovatel bez
zbytoc¢ného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa dotknutej osoby tykaju, a pravo na
doplnenie nelplnych osobnych Udajov.

c) Pravo na vymazanie (,pravo na zabudnutie“) podla ¢lanku 17 Nariadenia - pravo

dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu vymazanie osobnych Gdajov, ak je splneny

niektory z tychto dévodov:

e 0sobné Udaje uz nie su potrebné na Ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

e dotknutd osoba odvold suhlas a neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie;

e dotknutd osoba namieta proti spraclvaniu a neprevazuju Ziadne opravnené dovody na
spracUvanie;

e o0sobné Udaje sa spraclvali nezdkonne;

e osobné Gdaje musia byt vymazané na splnenie zakonnej povinnosti;
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e osobné Udaje sa ziskali v slvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku 8
ods. 1 Nariadenia.

Pravo na vymazanie sa neuplatni, pokial je spraclvanie potrebné najma na uplatnenie prava na

slobodu prejavu a na informécie, na splnenie zédkonnej povinnosti, z dévodov verejného zaujmu v

oblasti verejného zdravia, na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo

historického vyskumu ¢i na Statistické Gcely, alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo

obhajovanie pravnych néarokov.

d) Pravo na obmedzenie spracuvania podla ¢ldnku 18 Nariadenia - prdvo na to, aby
prevadzkovatel obmedzil spracivanie osobnych Udajov, ak dotknutd osoba napadne spravnost
Udajov, ak je spraclUvanie protizakonné a dotknutd osoba Ziada namiesto vymazania obmedzenie
ich pouzitia, ak prevéddzkovatel Udaje uz nepotrebuje, ale potrebuje ich dotknutd osoba na
preukazovanie pravnych narokov, alebo ak dotknutd osoba namietala proti spractvaniu, a to az
do overenia opravnenych dévodov.

e) Pravo na splnenie oznamovacej povinnosti voci prijemcom podla ¢lanku 19 Nariadenia
- prdvo na to, aby prevadzkovatel oznamil kazdému prijemcovi opravu, vymazanie alebo
obmedzenie spraclUvania osobnych Udajov, pokial sa to neukdze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané Usilie, a pravo byt o tychto prijemcoch informovany.

f) Pravo na prenosnost tdajov podla ¢ldnku 20 Nariadenia - pravo ziskat osobné (daje, ktoré
dotknutd osoba poskytla prevadzkovatelovi, v StruktUrovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a pravo preniest tieto Gdaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak sa spracivanie
zaklada na suhlase alebo na zmluve a vykondva sa automatizovanymi prostriedkami.

g) Pravo namietat podla c¢lanku 21 Nariadenia - pravo kedykolvek namietat z dévodov
tykajucich sa konkrétnej situacie dotknutej osoby proti spraclvaniu osobnych Udajov
vykonavanému na zdklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e) alebo f) Nariadenia vratane profilovania.
Dotknutd osoba ma tiez pravo kedykolvek namietat proti spracdvaniu osobnych Gdajov na ucely
priameho marketingu; v takom pripade sa osobné Udaje na tento Ucel uz nesmu spracuvat.

h) Pravo suvisiace s automatizovanym individudlnym rozhodovanim podla clanku 22
Nariadenia - pravo na to, aby sa na dotknutd osobu nevztahovalo rozhodnutie zalozené vylu¢ne
na automatizovanom spracuvani vratane profilovania, ktoré mda pravne ucinky alebo ju podobne
vyznamne ovplyviuje, s vynimkou pripadov ustanovenych v ¢lanku 22 ods. 2 Nariadenia.

Poucenie o prave odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov

Dotknutd osoba je kedykol'vek oprdvnena odvolat svoj stihlas so spracovanim osobnych Udajov, a to
bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spraclvania osobnych Udajov zalozeného na suhlase
udelenom pred jeho odvolanim.

Suhlas je mozné odvolat v celom rozsahu alebo len s¢asti. Ciasto¢né odvolanie sthlasu sa moéze
tykat urcitého typu spracovatel'skej operacie alebo urcitého konkrétneho Ucelu spractvania, pricom
zdkonnost spraclvania na ostatné operacie alebo Ucely ostane nedotknuta.

Pravo odvolat slUhlas mbéze dotknutd osoba uplatnit v listinnej podobe na adresu sidla
prevadzkovatela alebo v elektronickej podobe prostrednictvom e-mailu na kontaktnd e-mailovu
adresu prevadzkovatela alebo vyplnenim elektronického formuldra zverejneného na webovom sidle
prevadzkovatela.

Poucenie o prave podat staznost dozornému organu

Dotknutd osoba ma pravo podat staznost dozornému organu, najma v clenskom State svojho
obvyklého pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze
spracUvanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s Nariadenim, a to bez toho, aby boli
dotknuté akékol'vek iné spravne alebo sudne prostriedky ndpravy.

Dozornym organom prislusnym pre prevadzkovatela je rakiusky Urad na ochranu osobnych udajov
(Osterreichische Datenschutzbehérde), Barichgasse 40-42, 1030 Vieden, Rakusko, www.dsb.gv.at.
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Dotknutd osoba sa zaroven moze obratit so staznostou na dozorny orgadn vo svojej vlastnej krajine,
t. j. v ¢lenskom sState svojho obvyklého pobytu.

Povinnost poskytnut osobné tudaje

Poskytnutie osobnych Udajov dotknutou osobou nie je zdkonnou ani zmluvnou poziadavkou.
Dotknutd osoba nie je povinnd poskytnit osobné Udaje ani udelit sthlas s ich spracovanim.
Nasledkom neposkytnutia osobnych Udajov alebo neudelenia sihlasu méze byt, Ze prevadzkovatel
nebude moct dotknutej osobe poskytnit niektoré funkcie alebo sluzby informacného portalu
(napriklad reagovat na dopyt zaslany prostrednictvom kontaktného formuldra alebo zasielat
informacné materialy).

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania

Neuplathuje sa. Prevaddzkovatel nespraciva osobné U(daje dotknutej osoby formou
automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1 a 4 Nariadenia,
a preto nie je povinny uvadzat informacie podla ¢lanku 13 ods. 2 pism. f) Nariadenia.

Ochrana osobnych udajov a pouzivanie suborov cookies

Co je subor cookie? Subory cookies si textové stbory, ktoré obsahuji malé mnozstvo informécii a
ktoré sa pri navsteve webovej stranky ulozia do vasho pocitaca, mobilu alebo iného zariadenia.
Subory cookies su uzito¢né, pretoze umoznuju webovej stranke rozpoznat zariadenie pouzivatela a
umoznit mu pristup k funkcidm stranky. Vdaka nim si strdnka na urcity ¢as uchovava informéacie o
vasich krokoch a preferenciach (napriklad prihlasovacie meno, jazyk, velkost pisma a iné nastavenia
zobrazovania).

Subory cookies zvyclajne rozdelujeme na dva typy. Trvalé subory cookies zostavaju v zariadeni
pouzivatela pocCas doby uvedenej v sUbore cookie a aktivuji sa vzdy, ked pouzivatel navstivi
webovU stranku, ktord dany subor vytvorila. Relaéné subory cookies umoznuju prevadzkovatelovi
webove] stranky prepojit aktivity pouzivatela pocas jednej navstevy; vytvaraju sa docasne a po
zatvoreni prehliadaca sa vymazu.

Ako pouzivame subory cookie? N4&s informacny portal pouziva subory cookie, aby sme uchovali:
vase preferencie zobrazenia (napriklad nastavenia kontrastu farieb alebo velkosti pisma);
skutocnost, Ze ste uz odpovedali na prieskum zobrazujlci sa vo vyskakovacom okne; skutoc¢nost, ci
ste suhlasili alebo nesuhlasili s pouzivanim sUborov cookie na tejto webovej lokalite; a Udaje na
Ucely remarketingu. Niektoré podstranky moézu pouzivat subory cookie na anonymny zber
Statistickych Udajov o tom, ako ste sa na stranku dostali a ktoré videoklipy ste si pozreli.

Povolenie pouzitia sUborov cookie nie je nevyhnutné na spravne fungovanie webovej lokality,
poskytne vam vsak lepsi pouzivatel'sky komfort. SUbory cookie mézete vymazat alebo zablokovat; v
takom pripade sa vSak méze stat, Ze niektoré funkcie webovej lokality nebudi fungovat tak, ako by
mali. Informéacie ukladané v suboroch cookie sa nepouziji na vasSu osobnU identifikdciu a
nepouzivaju sa na iné Gcely, nez su uvedené v tomto texte.

Ako kontrolovat stuibory cookie? Sibory cookie mézete kontrolovat alebo zmazat podla uvazenia
- podrobnosti najdete na stranke aboutcookies.org. M6zete vymazat vSetky subory cookie ulozené
vo svojom pocitaci a vacsinu prehliadacov mézete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie.
V takom pripade vsak pravdepodobne budete musiet pri kazdej navsteve webovej lokality manuélne
upravit niektoré nastavenia a niektoré sluzby a funkcie nemusia fungovat.

Zaverecné ustanovenia

Tieto Zésady a poucenia o ochrane osobnych Udajov su zverejnené na informacnom portali
prevadzkovatela prepacientov.sk a tvoria neoddelitelnd sucast podmienok pouzivania tohto
informacného portalu.
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Tieto zasady ochrany osobnych Udajov nadobudaju platnost a Ucinnost diom ich zverejnenia na
informac¢nom portali prevddzkovatela drfa 15. 06. 2026.
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