ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ
INFORMACJE DLA OSOBY, KTOREJ DANE DOTYCZA, W
ZWIAZKU Z POZYSKIWANIEM | PRZETWARZANIEM
DANYCH OSOBOWYCH

Zasady i informacje dotyczgce ochrony danych osobowych

Niniejsze zasady sa przekazywane przez administratora osobie, ktérej dane dotycza, przy
pozyskiwaniu danych osobowych od osoby, ktérej dane dotyczg, za posrednictwem portalu
informacyjnego dla-pacjentow.pl.

Administrator niniejszym, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO") oraz
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych, przekazuje osobie, ktérej dane dotycza
i od ktérej pozyskuje dotyczace jej dane osobowe, nastepujgce informacje:

Tozsamosé i dane kontaktowe administratora

Firma: Pharco Grancreo GmbH

Forma prawna: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig)

Siedziba: Gertrude-Frohlich-Sandner-StraRe 2-4, 1100 Wieden, Austria
Rejestracja: Rejestr handlowy Sadu Handlowego w Wiedniu (Handelsgericht Wien),
FN 641260 f

Przetwarzane dane osobowe

Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, adres
e-mail, numer telefonu, dane pozyskane z plikéw cookies oraz adresy IP.

Tozsamosd i dane kontaktowe przedstawiciela administratora

Przedstawiciel administratora nie zostat ustanowiony.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Inspektor ochrony danych nie zostat ustanowiony.

Cele przetwarzania danych osobowych osoby, ktorej dane dotycza

Celami przetwarzania danych osobowych osoby, ktérej dane dotyczg, s3a:
a) przetwarzanie dokumentéw ksiegowych;
b) ewidencja zapytan i uzytkownikéw na potrzeby swiadczenia ustug portalu informacyjnego;
c) archiwizacja dokumentéw zgodnie z przepisami prawa;

d) dziatania marketingowe administratora.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych osoby, ktorej dane
dotycza
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Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych osoby, ktdérej dane dotycza, bedzie, w
zaleznosci od konkretnych danych osobowych i celu ich przetwarzania, zgoda osoby, ktérej dane
dotycza, na przetwarzanie danych osobowych, wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze lub prawnie uzasadniony interes administratora.

Odbiorcy lub kategorie odbiorcow danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych osoby, ktérej dane dotycza, bedg lub przynajmniej moga byc (i)
organy statutowe lub cztonkowie organéw statutowych administratora, (ii) pracownicy
administratora oraz (iii) inne osoby wspétpracujgce z administratorem przy realizacji jego zadanh. Na
potrzeby niniejszego dokumentu za pracownikéw administratora uwaza sie wszystkie osoby fizyczne
wykonujgce na rzecz administratora prace zalezng na podstawie umowy o prace lub uméw o
wykonywanie pracy poza stosunkiem pracy.

Odbiorcami danych osobowych osoby, ktérej dane dotyczg, beda takze wspotpracownicy
administratora, jego partnerzy handlowi, dostawcy oraz partnerzy umowni, a w szczegélnosci: firma
ksiegowa, firma zapewniajgca ustugi zwigzane z tworzeniem i utrzymaniem oprogramowania, firma
Swiadczgca administratorowi ustugi prawne oraz firma $wiadczaca administratorowi ustugi doradcze.
Odbiorcami danych osobowych beda takze sady, organy scigania, urzad skarbowy oraz inne organy
panstwowe w przypadkach okreslonych przepisami prawa.

Informacja o zamiarze przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego

Nie dotyczy - administrator nie zamierza przekazywa¢ danych osobowych do panstwa trzeciego.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe beda, zgodnie z przepisami prawa, przechowywane przez okres niezbedny, w ktérym
bedg potrzebne do celdéw, dla ktérych zostaty pozyskane, oraz do celéw ich pdzniejszej archiwizacji.

Informacja o istnieniu praw osoby, ktorej dane dotycza

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma miedzy innymi nastepujace prawa:

a) Prawo dostepu do danych zgodnie z art. 15 RODO - prawo do uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane sg dotyczace jej dane osobowe, a jezeli tak, prawo dostepu do
tych danych osobowych oraz informacji w szczegdlnosci o:

e celach przetwarzania;

e kategoriach odnos$nych danych osobowych;

e odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione;

e planowanym okresie przechowywania danych osobowych lub o kryteriach jego ustalania;

e istnieniu prawa do zadania sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych oraz prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

* prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

e Zrédle danych osobowych, jezeli nie zostaty pozyskane od osoby, ktérej dane dotyczg;

e istnieniu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania. Osoba, ktérej dane
dotycza, ma takze prawo do otrzymania kopii przetwarzanych danych osobowych, o ile nie
wptywa to niekorzystnie na prawa i wolnosci innych oséb.

b) Prawo do sprostowania zgodnie z art. 16 RODO - prawo do tego, aby administrator bez

zbednej zwtoki sprostowat dotyczace osoby, ktérej dane dotyczg, nieprawidtowe dane osobowe,

oraz prawo do uzupetnienia niekompletnych danych osobowych.

c) Prawo do usuniecia danych (,, prawo do bycia zapomnianym”) zgodnie z art. 17 RODO -

prawo do uzyskania od administratora bez zbednej zwtoki usuniecia danych osobowych, jezeli

zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:
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e dane osobowe nie sg juz niezbedne do celdéw, w ktérych zostaty pozyskane lub w inny sposdb
przetwarzane;

e osoba, ktérej dane dotycza, cofneta zgode i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;

e o0soba, ktdérej dane dotyczg, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepujg nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;

» dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;
e dane osobowe muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego;

e dane osobowe zostaty pozyskane w zwigzku =z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 RODO.

Prawo do usuniecia danych nie ma zastosowania, o ile przetwarzanie jest niezbedne w

szczegdlnosci do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji, do wywigzania sie z

obowigzku prawnego, z uwagi na wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego,

do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych

badz do celéw statystycznych, albo do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO - prawo do tego, aby
administrator ograniczyt przetwarzanie danych osobowych, jezeli osoba, ktérej dane dotycza,
kwestionuje prawidtowos¢ danych, jezeli przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej
dane dotyczg, zamiast usuniecia zgda ograniczenia ich wykorzystywania, jezeli administrator nie
potrzebuje juz danych, ale sg one potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeh prawnych, albo jezeli osoba, ktérej dane dotycza, wniosta
sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu zweryfikowania prawnie uzasadnionych podstaw.

e) Prawo do wypetnienia obowiazku powiadomienia odbiorcéw zgodnie z art. 19 RODO -
prawo do tego, aby administrator poinformowat kazdego odbiorce o sprostowaniu, usunieciu lub
ograniczeniu przetwarzania danych osobowych, o ile nie okaze sie to niemozliwe lub nie bedzie
wymagacd niewspdtmiernie duzego wysitku, oraz prawo do uzyskania informacji o tych odbiorcach.

f) Prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO - prawo do otrzymania danych
osobowych, ktére osoba, ktérej dane dotyczg, dostarczyta administratorowi, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego,
oraz prawo do przestania tych danych innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie zgody lub umowy i w sposéb zautomatyzowany.

g) Prawo do sprzeciwu zgodnie z art. 21 RODO - prawo do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby, ktérej dane dotyczg - wobec
przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO, w tym profilowania.
Osoba, ktérej dane dotyczg, ma takze prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego; w takim przypadku
danych osobowych nie wolno juz przetwarza¢ do tych celéw.

h) Prawo zwiazane ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji w indywidualnych
przypadkach zgodnie z art. 22 RODO - prawo do tego, by nie podlegac decyzji, ktéra opiera sie
wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec osoby,
ktérej dane dotyczg, skutki prawne lub w podobny sposdéb istotnie na nig wptywa, z wyjatkiem
przypadkéw okreslonych w art. 22 ust. 2 RODO.

Informacja o prawie do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Osoba, ktérej dane dotycza, jest uprawniona w dowolnym momencie cofngé¢ swojg zgode na
przetwarzanie danych osobowych, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych
osobowych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Zgode mozna cofng¢ w catosci lub tylko w czesci. Czesciowe cofniecie zgody moze dotyczyd
okreslonego rodzaju operacji przetwarzania lub okreslonego konkretnego celu przetwarzania, przy
czym zgodnos$¢ z prawem przetwarzania w zakresie pozostatych operacji lub celéw pozostaje
nienaruszona.
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Prawo do cofniecia zgody osoba, ktérej dane dotyczg, moze zrealizowa¢ w formie pisemnej na adres
siedziby administratora lub w formie elektronicznej za posrednictwem wiadomosci e-mail na
kontaktowy adres e-mail administratora albo poprzez wypetnienie formularza elektronicznego
udostepnionego na stronie internetowej administratora.

Informacja o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w
panstwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia
domniemanego naruszenia, jezeli sadzi, ze przetwarzanie dotyczacych jej danych osobowych
narusza RODO, bez uszczerbku dla wszelkich innych administracyjnych lub sgdowych Srodkéw
ochrony prawne;j.

Organem nadzorczym witasciwym dla administratora jest Osterreichische Datenschutzbehérde
(austriacki organ ochrony danych osobowych), Barichgasse 40-42, 1030 Wieden, Austria,
www.dsb.gv.at. Osoba, ktérej dane dotyczg, moze réwniez wnies¢ skarge do organu nadzorczego we
wiasnym kraju, tj. w panstwie cztonkowskim swojego zwyktego pobytu.

Obowiazek podania danych osobowych

Podanie danych osobowych przez osobe, ktérej dane dotyczg, nie jest wymogiem ustawowym ani
umownym. Osoba, ktérej dane dotycza, nie jest zobowigzana do podania danych osobowych ani do
udzielenia zgody na ich przetwarzanie. Konsekwencja niepodania danych osobowych Ilub
nieudzielenia zgody moze by¢ to, ze administrator nie bedzie mdgt zapewni¢ osobie, ktérej dane
dotycza, niektdérych funkcji lub ustug portalu informacyjnego (na przyktad udzieli¢ odpowiedzi na
zapytanie przestane za posrednictwem formularza kontaktowego Iub przesyta¢ materiatéw
informacyjnych).

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Nie dotyczy. Administrator nie przetwarza danych osobowych osoby, ktérej dane dotycza, w drodze
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4
RODO, i w zwiazku z tym nie jest zobowigzany do podawania informacji, o ktérych mowa w art. 13
ust. 2 lit. f) RODO.

Ochrona danych osobowych i wykorzystywanie plikow cookies

Czym jest plik cookie? Pliki cookies to pliki tekstowe zawierajace niewielka ilos¢ informacji, ktére
podczas odwiedzania strony internetowej sg zapisywane na komputerze, telefonie komdrkowym lub
innym urzadzeniu. Pliki cookies sa przydatne, poniewaz umozliwiajg stronie internetowej
rozpoznanie urzadzenia uzytkownika i uzyskanie przez niego dostepu do funkcji strony. Dzieki nim
strona przez pewien czas przechowuje informacje o dziataniach i preferencjach uzytkownika (na
przyktad nazwe logowania, jezyk, rozmiar czcionki oraz inne ustawienia wyswietlania).

Pliki cookies zwykle dzielimy na dwa rodzaje. Trwate pliki cookies pozostajg w urzadzeniu
uzytkownika przez okres wskazany w pliku cookie i uaktywniajg sie za kazdym razem, gdy
uzytkownik odwiedza strone internetowa, ktéra dany plik utworzyta. Sesyjne pliki cookies
umozliwiaja operatorowi strony internetowej powigzanie dziatan uzytkownika w trakcie jednej
wizyty; sg tworzone tymczasowo i po zamknieciu przegladarki zostajg usuniete.

W jaki sposéb wykorzystujemy pliki cookies? Nasz portal informacyjny wykorzystuje pliki
cookies, aby zachowad: preferencje wyswietlania uzytkownika (na przyktfad ustawienia kontrastu
koloréw lub rozmiaru czcionki); fakt, ze uzytkownik udzielit juz odpowiedzi na ankiete wyswietlang w
oknie wyskakujgcym; fakt, czy uzytkownik wyrazit zgode lub nie wyrazit zgody na wykorzystywanie
plikéw cookies na tej stronie internetowej; oraz dane na potrzeby remarketingu. Niektére podstrony
moga wykorzystywac pliki cookies do anonimowego gromadzenia danych statystycznych o tym, w
jaki sposéb uzytkownik dotart na strone i ktére klipy wideo obejrzat.
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Wyrazenie zgody na wykorzystywanie plikéw cookies nie jest niezbedne do prawidtowego dziatania
strony internetowej, zapewni jednak lepszy komfort korzystania przez uzytkownika. Pliki cookies
mozna usuna¢ lub zablokowaé; w takim przypadku moze sie jednak zdarzy¢, ze niektére funkcje
strony internetowej nie beda dziata¢ tak, jak powinny. Informacje przechowywane w plikach cookies
nie sg wykorzystywane do identyfikacji osobistej uzytkownika i nie sa wykorzystywane do celéw
innych niz wskazane w niniejszym tekscie.

Jak kontrolowac pliki cookies? Pliki cookies mozna kontrolowa¢ lub usuwa¢ wedtug uznania -
szczegdétowe informacje mozna znalezé na stronie aboutcookies.org. Mozna usung¢ wszystkie pliki
cookies zapisane na swoim komputerze, a wiekszos¢ przeglagdarek mozna ustawi¢ tak, aby
uniemozliwi¢ im ich zapisywanie. W takim przypadku prawdopodobnie trzeba bedzie jednak przy
kazdej wizycie na stronie internetowej recznie dostosowac niektdére ustawienia, a niektére ustugi i
funkcje moga nie dziatad.

Postanowienia koncowe

Niniejsze Zasady i informacje dotyczgce ochrony danych osobowych sg opublikowane na portalu
informacyjnym administratora dla-pacjentow.pl i stanowig nieodtgczng czes¢ warunkdéw korzystania
z tego portalu informacyjnego.

Niniejsze zasady ochrony danych osobowych wchodzg w zycie i nabierajg mocy obowigzujgcej z
dniem ich opublikowania na portalu informacyjnym administratora w dniu 15.06.2026 r.
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