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ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH ORAZ
INFORMACJE DLA OSOBY, KTÓREJ DANE DOTYCZĄ, W

ZWIĄZKU Z POZYSKIWANIEM I PRZETWARZANIEM
DANYCH OSOBOWYCH

Zasady i informacje dotyczące ochrony danych osobowych

Niniejsze zasady są przekazywane przez administratora osobie, której dane dotyczą, przy
pozyskiwaniu danych osobowych od osoby, której dane dotyczą, za pośrednictwem portalu
informacyjnego dla-pacjentow.pl.

Administrator niniejszym, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej „RODO”) oraz
obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, przekazuje osobie, której dane dotyczą
i od której pozyskuje dotyczące jej dane osobowe, następujące informacje:

Tożsamość i dane kontaktowe administratora

Firma: Pharco Grancreo GmbH

Forma prawna: Gesellschaft mit beschränkter Haftung (spółka z ograniczoną
odpowiedzialnością)

Siedziba: Gertrude-Fröhlich-Sandner-Straße 2-4, 1100 Wiedeń, Austria

Rejestracja: Rejestr handlowy Sądu Handlowego w Wiedniu (Handelsgericht Wien),
FN 641260 f

Przetwarzane dane osobowe

Administrator przetwarza następujące dane osobowe: imię, nazwisko, miejsce zamieszkania, adres
e-mail, numer telefonu, dane pozyskane z plików cookies oraz adresy IP.

Tożsamość i dane kontaktowe przedstawiciela administratora

Przedstawiciel administratora nie został ustanowiony.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Inspektor ochrony danych nie został ustanowiony.

Cele przetwarzania danych osobowych osoby, której dane dotyczą

Celami przetwarzania danych osobowych osoby, której dane dotyczą, są:
a) przetwarzanie dokumentów księgowych;
b) ewidencja zapytań i użytkowników na potrzeby świadczenia usług portalu informacyjnego;
c) archiwizacja dokumentów zgodnie z przepisami prawa;
d) działania marketingowe administratora.

Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych osoby, której dane
dotyczą
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Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych osoby, której dane dotyczą, będzie, w
zależności od konkretnych danych osobowych i celu ich przetwarzania, zgoda osoby, której dane
dotyczą, na przetwarzanie danych osobowych, wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na
administratorze lub prawnie uzasadniony interes administratora.

Odbiorcy lub kategorie odbiorców danych osobowych

Odbiorcami danych osobowych osoby, której dane dotyczą, będą lub przynajmniej mogą być (i)
organy statutowe lub członkowie organów statutowych administratora, (ii) pracownicy
administratora oraz (iii) inne osoby współpracujące z administratorem przy realizacji jego zadań. Na
potrzeby niniejszego dokumentu za pracowników administratora uważa się wszystkie osoby fizyczne
wykonujące na rzecz administratora pracę zależną na podstawie umowy o pracę lub umów o
wykonywanie pracy poza stosunkiem pracy.
Odbiorcami danych osobowych osoby, której dane dotyczą, będą także współpracownicy
administratora, jego partnerzy handlowi, dostawcy oraz partnerzy umowni, a w szczególności: firma
księgowa, firma zapewniająca usługi związane z tworzeniem i utrzymaniem oprogramowania, firma
świadcząca administratorowi usługi prawne oraz firma świadcząca administratorowi usługi doradcze.
Odbiorcami danych osobowych będą także sądy, organy ścigania, urząd skarbowy oraz inne organy
państwowe w przypadkach określonych przepisami prawa.

Informacja o zamiarze przekazania danych osobowych do państwa trzeciego

Nie dotyczy – administrator nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego.

Okres przechowywania danych osobowych

Dane osobowe będą, zgodnie z przepisami prawa, przechowywane przez okres niezbędny, w którym
będą potrzebne do celów, dla których zostały pozyskane, oraz do celów ich późniejszej archiwizacji.

Informacja o istnieniu praw osoby, której dane dotyczą

Osoba, której dane dotyczą, ma między innymi następujące prawa:
a) Prawo dostępu do danych zgodnie z art. 15 RODO – prawo do uzyskania od administratora
potwierdzenia, czy przetwarzane są dotyczące jej dane osobowe, a jeżeli tak, prawo dostępu do
tych danych osobowych oraz informacji w szczególności o:

• celach przetwarzania;
• kategoriach odnośnych danych osobowych;
• odbiorcach lub kategoriach odbiorców, którym dane osobowe zostały lub zostaną ujawnione;
• planowanym okresie przechowywania danych osobowych lub o kryteriach jego ustalania;
• istnieniu prawa do żądania sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych

osobowych oraz prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;
• prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego;
• źródle danych osobowych, jeżeli nie zostały pozyskane od osoby, której dane dotyczą;
• istnieniu zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania. Osoba, której dane

dotyczą, ma także prawo do otrzymania kopii przetwarzanych danych osobowych, o ile nie
wpływa to niekorzystnie na prawa i wolności innych osób.

b) Prawo do sprostowania zgodnie z art. 16 RODO – prawo do tego, aby administrator bez
zbędnej zwłoki sprostował dotyczące osoby, której dane dotyczą, nieprawidłowe dane osobowe,
oraz prawo do uzupełnienia niekompletnych danych osobowych.
c) Prawo do usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”) zgodnie z art. 17 RODO –
prawo do uzyskania od administratora bez zbędnej zwłoki usunięcia danych osobowych, jeżeli
zachodzi jedna z następujących okoliczności:
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• dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały pozyskane lub w inny sposób
przetwarzane;

• osoba, której dane dotyczą, cofnęła zgodę i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania;
• osoba, której dane dotyczą, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie występują nadrzędne

prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;
• dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem;
• dane osobowe muszą zostać usunięte w celu wywiązania się z obowiązku prawnego;
• dane osobowe zostały pozyskane w związku z oferowaniem usług społeczeństwa

informacyjnego, o których mowa w art. 8 ust. 1 RODO.
Prawo do usunięcia danych nie ma zastosowania, o ile przetwarzanie jest niezbędne w
szczególności do korzystania z prawa do wolności wypowiedzi i informacji, do wywiązania się z
obowiązku prawnego, z uwagi na względy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego,
do celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów badań naukowych lub historycznych
bądź do celów statystycznych, albo do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych.
d) Prawo do ograniczenia przetwarzania zgodnie z art. 18 RODO – prawo do tego, aby
administrator ograniczył przetwarzanie danych osobowych, jeżeli osoba, której dane dotyczą,
kwestionuje prawidłowość danych, jeżeli przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, której
dane dotyczą, zamiast usunięcia żąda ograniczenia ich wykorzystywania, jeżeli administrator nie
potrzebuje już danych, ale są one potrzebne osobie, której dane dotyczą, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych, albo jeżeli osoba, której dane dotyczą, wniosła
sprzeciw wobec przetwarzania – do czasu zweryfikowania prawnie uzasadnionych podstaw.
e) Prawo do wypełnienia obowiązku powiadomienia odbiorców zgodnie z art. 19 RODO –
prawo do tego, aby administrator poinformował każdego odbiorcę o sprostowaniu, usunięciu lub
ograniczeniu przetwarzania danych osobowych, o ile nie okaże się to niemożliwe lub nie będzie
wymagać niewspółmiernie dużego wysiłku, oraz prawo do uzyskania informacji o tych odbiorcach.
f) Prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO – prawo do otrzymania danych
osobowych, które osoba, której dane dotyczą, dostarczyła administratorowi, w
ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego,
oraz prawo do przesłania tych danych innemu administratorowi, jeżeli przetwarzanie odbywa się
na podstawie zgody lub umowy i w sposób zautomatyzowany.
g) Prawo do sprzeciwu zgodnie z art. 21 RODO – prawo do wniesienia w dowolnym momencie
sprzeciwu – z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją osoby, której dane dotyczą – wobec
przetwarzania danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO, w tym profilowania.
Osoba, której dane dotyczą, ma także prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych na potrzeby marketingu bezpośredniego; w takim przypadku
danych osobowych nie wolno już przetwarzać do tych celów.
h) Prawo związane ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji w indywidualnych
przypadkach zgodnie z art. 22 RODO – prawo do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera się
wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec osoby,
której dane dotyczą, skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nią wpływa, z wyjątkiem
przypadków określonych w art. 22 ust. 2 RODO.

Informacja o prawie do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Osoba, której dane dotyczą, jest uprawniona w dowolnym momencie cofnąć swoją zgodę na
przetwarzanie danych osobowych, bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania danych
osobowych, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.
Zgodę można cofnąć w całości lub tylko w części. Częściowe cofnięcie zgody może dotyczyć
określonego rodzaju operacji przetwarzania lub określonego konkretnego celu przetwarzania, przy
czym zgodność z prawem przetwarzania w zakresie pozostałych operacji lub celów pozostaje
nienaruszona.
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Prawo do cofnięcia zgody osoba, której dane dotyczą, może zrealizować w formie pisemnej na adres
siedziby administratora lub w formie elektronicznej za pośrednictwem wiadomości e-mail na
kontaktowy adres e-mail administratora albo poprzez wypełnienie formularza elektronicznego
udostępnionego na stronie internetowej administratora.

Informacja o prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego

Osoba, której dane dotyczą, ma prawo wnieść skargę do organu nadzorczego, w szczególności w
państwie członkowskim swojego zwykłego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popełnienia
domniemanego naruszenia, jeżeli sądzi, że przetwarzanie dotyczących jej danych osobowych
narusza RODO, bez uszczerbku dla wszelkich innych administracyjnych lub sądowych środków
ochrony prawnej.
Organem nadzorczym właściwym dla administratora jest Österreichische Datenschutzbehörde
(austriacki organ ochrony danych osobowych), Barichgasse 40-42, 1030 Wiedeń, Austria,
www.dsb.gv.at. Osoba, której dane dotyczą, może również wnieść skargę do organu nadzorczego we
własnym kraju, tj. w państwie członkowskim swojego zwykłego pobytu.

Obowiązek podania danych osobowych

Podanie danych osobowych przez osobę, której dane dotyczą, nie jest wymogiem ustawowym ani
umownym. Osoba, której dane dotyczą, nie jest zobowiązana do podania danych osobowych ani do
udzielenia zgody na ich przetwarzanie. Konsekwencją niepodania danych osobowych lub
nieudzielenia zgody może być to, że administrator nie będzie mógł zapewnić osobie, której dane
dotyczą, niektórych funkcji lub usług portalu informacyjnego (na przykład udzielić odpowiedzi na
zapytanie przesłane za pośrednictwem formularza kontaktowego lub przesyłać materiałów
informacyjnych).

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Nie dotyczy. Administrator nie przetwarza danych osobowych osoby, której dane dotyczą, w drodze
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4
RODO, i w związku z tym nie jest zobowiązany do podawania informacji, o których mowa w art. 13
ust. 2 lit. f) RODO.

Ochrona danych osobowych i wykorzystywanie plików cookies

Czym jest plik cookie? Pliki cookies to pliki tekstowe zawierające niewielką ilość informacji, które
podczas odwiedzania strony internetowej są zapisywane na komputerze, telefonie komórkowym lub
innym urządzeniu. Pliki cookies są przydatne, ponieważ umożliwiają stronie internetowej
rozpoznanie urządzenia użytkownika i uzyskanie przez niego dostępu do funkcji strony. Dzięki nim
strona przez pewien czas przechowuje informacje o działaniach i preferencjach użytkownika (na
przykład nazwę logowania, język, rozmiar czcionki oraz inne ustawienia wyświetlania).
Pliki cookies zwykle dzielimy na dwa rodzaje. Trwałe pliki cookies pozostają w urządzeniu
użytkownika przez okres wskazany w pliku cookie i uaktywniają się za każdym razem, gdy
użytkownik odwiedza stronę internetową, która dany plik utworzyła. Sesyjne pliki cookies
umożliwiają operatorowi strony internetowej powiązanie działań użytkownika w trakcie jednej
wizyty; są tworzone tymczasowo i po zamknięciu przeglądarki zostają usunięte.
W jaki sposób wykorzystujemy pliki cookies? Nasz portal informacyjny wykorzystuje pliki
cookies, aby zachować: preferencje wyświetlania użytkownika (na przykład ustawienia kontrastu
kolorów lub rozmiaru czcionki); fakt, że użytkownik udzielił już odpowiedzi na ankietę wyświetlaną w
oknie wyskakującym; fakt, czy użytkownik wyraził zgodę lub nie wyraził zgody na wykorzystywanie
plików cookies na tej stronie internetowej; oraz dane na potrzeby remarketingu. Niektóre podstrony
mogą wykorzystywać pliki cookies do anonimowego gromadzenia danych statystycznych o tym, w
jaki sposób użytkownik dotarł na stronę i które klipy wideo obejrzał.
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Wyrażenie zgody na wykorzystywanie plików cookies nie jest niezbędne do prawidłowego działania
strony internetowej, zapewni jednak lepszy komfort korzystania przez użytkownika. Pliki cookies
można usunąć lub zablokować; w takim przypadku może się jednak zdarzyć, że niektóre funkcje
strony internetowej nie będą działać tak, jak powinny. Informacje przechowywane w plikach cookies
nie są wykorzystywane do identyfikacji osobistej użytkownika i nie są wykorzystywane do celów
innych niż wskazane w niniejszym tekście.
Jak kontrolować pliki cookies? Pliki cookies można kontrolować lub usuwać według uznania –
szczegółowe informacje można znaleźć na stronie aboutcookies.org. Można usunąć wszystkie pliki
cookies zapisane na swoim komputerze, a większość przeglądarek można ustawić tak, aby
uniemożliwić im ich zapisywanie. W takim przypadku prawdopodobnie trzeba będzie jednak przy
każdej wizycie na stronie internetowej ręcznie dostosować niektóre ustawienia, a niektóre usługi i
funkcje mogą nie działać.

Postanowienia końcowe

Niniejsze Zasady i informacje dotyczące ochrony danych osobowych są opublikowane na portalu
informacyjnym administratora dla-pacjentow.pl i stanowią nieodłączną część warunków korzystania
z tego portalu informacyjnego.
Niniejsze zasady ochrony danych osobowych wchodzą w życie i nabierają mocy obowiązującej z
dniem ich opublikowania na portalu informacyjnym administratora w dniu 15.06.2026 r.


