ZASADY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU A INFORMACE
PRO SUBJEKT UDAJU V SOUVISLOSTI SE ZiISKAVANIM A
ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Z3asady a pouceni o ochrané osobnich udajd

Tyto zdsady poskytuje spravce subjektu Gdajl pfi ziskavani osobnich (dajl od subjektu Udajd
prostfednictvim informacniho portalu pro-pacienty.cz.

Spravce timto v souladu s ¢ldnkem 13 odst. 1 a 2 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdajl a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajd) (dale jen ,Narizeni“) a zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ve
znéni pozdéjsich predpisd, poskytuje subjektu Gdajd, od kterého ziskava osobni Gdaje, které se ho
tykaji, nasledujici informace:

Totoznost a kontaktni udaje spravce

Obchodni firma: Pharco Grancreo GmbH

Pravni forma: Gesellschaft mit beschrankter Haftung (spolecnost s ru¢enim
omezenym)

Sidlo: Gertrude-Frohlich-Sandner-StraBe 2-4, 1100 Videri, Rakousko

Registrace: Obchodni rejstrik Obchodniho soudu ve Vidni (Handelsgericht Wien), FN
641260 f

Zpracovavané osobni udaje

Spravce zpracovava nasledujici osobni Udaje: jméno, prijmeni, bydlisté, e-mailova adresa, telefonni
¢islo, Udaje ziskané ze soubor( cookies a IP adresy.

TotozZnost a kontaktni udaje zastupce spravce

Zastupce spravce neni ustanoven.

Kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udaju

Povérenec pro ochranu osobnich Gdajl neni ustanoven.

Uéely zpracovani osobnich tdaja subjektu udaja

Uéely zpracovani osobnich Gdajd subjektu Gdajd jsou:
a) zpracovani Ucetnich dokladg;
b) evidence dotazl a uzivatell za Gc¢elem poskytovani sluzeb informacniho portélu;
c) archivace dokumentt v souladu s pravnimi predpisy;

d) marketingové aktivity spravce.

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaju subjektu udaju

Pravnim zakladem zpracovani osobnich Gdaji subjektu Gdajd bude, v zavislosti na konkrétnich
osobnich Udajich a Gcelu jejich zpracovani, souhlas subjektu Gdajl se zpracovanim osobnich Gdajd,
splnéni pravni povinnosti sprdvce nebo opravnény zdjem spravce.

PFijemci nebo kategorie pfFijemcu osobnich udaja
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Prijemci osobnich Gdajd subjektu Gdajl budou nebo prinejmensim mohou byt (i) statutérni organy
nebo ¢lenové statutarnich organt spravce, (ii) zaméstnanci spravce a (iii) dalsi osoby spolupracujici
se spravcem pri plnéni jeho Ukoll. Pro Gcely tohoto dokumentu se za zaméstnance spravce povazuji
vSechny fyzické osoby vykondvajici pro sprévce zavislou praci na zdkladé pracovni smlouvy nebo
dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér.

Prijemci osobnich Gdaji subjektu Gdajd budou také spolupracovnici spravce, jeho obchodni partneri,
dodavatelé a smluvni partnefi, a to zejména: Ucetni spolecnost, spole¢nost zajistujici sluzby
souvisejici s tvorbou a udrzbou softwaru, spole¢nost poskytujici spravci pravni sluzby a spolec¢nost
poskytujici spravci poradenstvi. Prijemci osobnich Gdaji budou také soudy, organy ¢inné v trestnim
rizeni, finan¢ni Grad a dalSi statni orgdny v zakonem stanovenych pripadech.

Informace o zamysleném predani osobnich udaja do tfeti zemé

sy

Neuplatiuje se - spravce nezamysli predat osobni Udaje do treti zemé.

Doba uchovavani osobnich udaja

Osobni Udaje budou v souladu s pravnimi predpisy uchovavany po nezbytnou dobu, po kterou budou
potiebné pro Ucely, pro které byly ziskdny, a pro Ucely jejich nasledné archivace.

Pouceni o existenci prav subjektu udaju
Subjekt idajd ma mimo jiné nasledujici prava:
a) Pravo na pFistup k udajim podle ¢lanku 15 Nafizeni - pravo ziskat od spravce potvrzeni o
tom, zda jsou zpracovavany osobni Gdaje, které se ho tykaji, a pokud ano, pravo ziskat pristup k
témto osobnim Udajdm a informace zejména o:
e UcCelech zpracovani;
» kategoriich dot¢enych osobnich Gdaja;
« prijemcich nebo kategoriich prijemc(, kterym byly nebo budou osobni Gdaje zpfistupnény;
e planované dobé& uchovavani osobnich Gdajl nebo o kritériich pro jeji uréent;
« existenci prava pozadovat opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Gdaji a prava
vznést ndmitku proti zpracovani;
e pravu podat stiznost u dozorového Uradu;
 zdroji osobnich Gdajl, pokud nebyly ziskdny od subjektu Gdajd;
 existenci automatizovaného rozhodovani véetné profilovani. Subjekt Udajd méa rovnéz pravo na
poskytnuti kopie zpracovavanych osobnich (dajd, pokud to nema nepfriznivé dlsledky na préava
a svobody jinych osob.

b) Pravo na opravu podle ¢lanku 16 Narizeni - prdvo na to, aby spravce bez zbytecného

odkladu opravil nespravné osobni Gdaje, které se subjektu Udajd tykaji, a prdvo na doplnéni

nelplnych osobnich Gdajd.

c) Pravo na vymaz (,, pravo byt zapomenut*) podle ¢lanku 17 Narizeni - prdvo dosdhnout u

spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazu osobnich Gdajl, pokud je spinén néktery z téchto

dlvodU:

e osobni Udaje jiz nejsou potrebné pro Uclely, pro které byly ziskdny nebo jinak zpracovany;

» subjekt idajd odvold souhlas a neexistuje zadny dalsi pravni zaklad pro zpracovani;

« subjekt (dajd vznese namitku proti zpracovani a neexistuji zddné prevazujici opravnéné dlvody
pro zpracovani;

e osobni Udaje byly zpracovany protipravné;

* osobni Udaje musi byt vymazdany ke splnéni pravni povinnosti;

e osobni Udaje byly ziskany v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti podle ¢lanku 8
odst. 1 Nafizeni.
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Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné zejména pro vykon prava na svobodu
projevu a informace, pro splnéni pravni povinnosti, z dlvodd verejného zajmu v oblasti verejného
zdravi, pro UcCely archivace ve verejném zdjmu, pro Ucely védeckého ¢i historického vyzkumu

YA

nebo pro statistické Gcely, anebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

d) Pravo na omezeni zpracovani podle ¢ldnku 18 Nafrizeni - pravo na to, aby spravce omezil
zpracovani osobnich Gdajl, pokud subjekt Gdajd popird presnost Gdajl, pokud je zpracovani
protipravni a subjekt idajl 24dd namisto vymazu omezeni jejich pouziti, pokud spravce Gdaje jiz
nepotrebuje, ale subjekt Gdajl je potrebuje pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
anebo pokud subjekt Udaji vznesl ndmitku proti zpracovani, a to az do ovéreni opravnénych
dlvoda.

e) Pravo na splnéni oznamovaci povinnosti viuéi pFijemcim podle ¢lanku 19 Nafizeni -
pravo na to, aby spravce oznamil kazdému pfijemci opravu, vymaz nebo omezeni zpracovani
osobnich Gdajd, pokud se to neukdze jako nemozné nebo to nevyzaduje nepfimérené Usili, a
pravo byt o téchto prijemcich informovan.

f) Pravo na pfenositelnost udaja podle ¢lanku 20 Nafizeni - pravo ziskat osobni Gdaje, které
subjekt Gdajd poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu
a pravo predat tyto Udaje jinému sprdvci, pokud se zpracovani zaklddd na souhlasu nebo na
smlouvé a provadi se automatizovanymi prostredky.

g) Pravo vznést namitku podle ¢lanku 21 Nafizeni - pravo kdykoli vznést z dlivod tykajicich se
konkrétni situace subjektu Gdaji namitku proti zpracovani osobnich (dajl provdadénému na
zakladé ¢lanku 6 odst. 1 pism. e) nebo f) Nafizeni véetné profilovani. Subjekt Gdajd ma rovnéz
pravo kdykoli vznést nadmitku proti zpracovani osobnich Gdajd pro Gcely pfimého marketingu; v
takovém pripadé jiz osobni Udaje nesméji byt pro tento Ucel zpracovavany.

h) Pravo souvisejici s automatizovanym individualnim rozhodovanim podle ¢lanku 22
Narizeni - pravo nebyt predmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizovaném
zpracovani véetné profilovani, které mé pravni Gcinky nebo se subjektu Gdajd obdobné vyznamné
dotyka, s vyjimkou pripad stanovenych v ¢lanku 22 odst. 2 Nafizeni.

Poudeni o pravu odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju

Subjekt Gdajh je kdykoli opravnén odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, aniz je tim
dot¢ena zakonnost zpracovani osobnich (dajd zalozeného na souhlasu udéleném pred jeho
odvolanim.

Souhlas Ize odvolat v celém rozsahu nebo jen z¢asti. Caste¢né odvolani souhlasu se mdze tykat
urCitého typu zpracovatelské operace nebo urcitého konkrétniho Ucelu zpracovani, pricemz
zakonnost zpracovani pro ostatni operace nebo Gcely zlstane nedotéena.

Pravo odvolat souhlas mlze subjekt Gdajd uplatnit v listinné podobé na adresu sidla spravce nebo v
elektronické podobé prostrednictvim e-mailu na kontaktni e-mailovou adresu sprdvce anebo
vyplnénim elektronického formuldre zverejnéného na webovych strankach spravce.

Pouceni o pravu podat stiznost u dozorového uradu

Subjekt Udaji ma pravo podat stiznost u dozorového Uradu, zejména v c¢lenském staté svého
obvyklého bydlisté, misté vykonu prace nebo v misté Udajného porusSeni, pokud se domniva, Ze
zpracovani osobnich Udaja, které se ho tyka, je v rozporu s Narizenim, aniz jsou dotéeny jakékoli jiné
spravni nebo soudni prostredky ndpravy.

Dozorovym UGfadem pfisluSnym pro spravce je rakousky uUrad pro ochranu osobnich Gdajl
(Osterreichische Datenschutzbehérde), Barichgasse 40-42, 1030 Videri, Rakousko, www.dsb.gv.at.
Subjekt Gdajl se zaroven mize obratit se stiznosti na dozorovy Urad ve své vlastni zemi, tj. v
¢lenském staté svého obvyklého bydlisté.

Povinnost poskytnout osobni udaje
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Poskytnuti osobnich Gdajl subjektem (dajd neni zdkonnym ani smluvnim pozadavkem. Subjekt
Gdajd neni povinen poskytnout osobni Udaje ani udélit souhlas s jejich zpracovanim. Nésledkem
neposkytnuti osobnich Gdajd nebo neudéleni souhlasu mdze byt, Ze spravce nebude moci subjektu
Udajd poskytnout nékteré funkce nebo sluzby informacéniho portdlu (napriklad reagovat na dotaz
zaslany prostrednictvim kontaktniho formulare nebo zasilat informacni materidly).

Automatizované rozhodovani véetné profilovani

Neuplatriuje se. Spravce nezpracovava osobni Udaje subjektu Gdajl formou automatizovaného
rozhodovani véetné profilovani uvedeného v ¢lanku 22 odst. 1 a 4 Nafrizeni, a proto neni povinen
uvadét informace podle ¢lanku 13 odst. 2 pism. f) Nafizeni.

yd

Ochrana osobnich adaji a pouzivani soubora cookies

Co je soubor cookie? Soubory cookies jsou textové soubory, které obsahuji malé mnozstvi
informaci a které se pri navstévé webové stranky ulozi do vaseho pocitace, mobilu nebo jiného
zarizeni. Soubory cookies jsou uzite¢né, protoze umoznuji webové strance rozpoznat zafizeni
uzivatele a umoznit mu pfristup k funkcim stranky. Diky nim si strdnka po urcitou dobu uchovava
informace o vasSich krocich a preferencich (napfriklad prihlaSovaci jméno, jazyk, velikost pisma a jina
nastaveni zobrazovani).

Soubory cookies obvykle rozdélujeme na dva typy. Trvalé soubory cookies zlstavaji v zafizeni
uzivatele po dobu uvedenou v souboru cookie a aktivuji se pokazdé, kdyz uzivatel navstivi webovou
stranku, kterd dany soubor vytvorila. Relacni soubory cookies umoznuji provozovateli webové
strdnky propojit aktivity uzivatele béhem jedné ndvstévy; vytvareji se docasné a po zavreni
prohlizeCe se vymazou.

Jak pouzivame soubory cookie? N&$ informacni portdl pouZzivd soubory cookie, abychom
uchovali: vase preference zobrazeni (napfriklad nastaveni kontrastu barev nebo velikosti pisma);
skutecénost, Ze jste jiz odpovédéli na prlzkum zobrazujici se ve vyskakovacim okné; skutec¢nost, zda
jste souhlasili nebo nesouhlasili s pouzivanim souborl cookie na téchto webovych strankach; a Gdaje
pro Ucely remarketingu. Nékteré podstranky mohou pouzivat soubory cookie k anonymnimu sbéru
statistickych Gdajd o tom, jak jste se na stranku dostali a které videoklipy jste si prohlédli.

Povoleni pouziti souborl cookie neni nezbytné pro spravné fungovani webovych stranek, poskytne
vam vsak lepsi uzivatelsky komfort. Soubory cookie mizete vymazat nebo zablokovat; v takovém
pripadé se vSak mlze stat, ze nékteré funkce webovych strének nebudou fungovat tak, jak by mély.
Informace uklddané v souborech cookie se nepouZiji k vasi osobni identifikaci a nepouzivaji se k
jinym Gceldm, nezZ jsou uvedeny v tomto textu.

Jak kontrolovat soubory cookie? Soubory cookie mizete kontrolovat nebo mazat podle vlastniho
uvazeni - podrobnosti najdete na strdnce aboutcookies.org. Mlzete vymazat vSechny soubory
cookie uloZzené ve svém pocitaci a vétsinu prohlize¢d mlzete nastavit tak, abyste jim znemoznili
jejich ukladani. V takovém pripadé vSak pravdépodobné budete muset pri kazdé navstévé webovych
strdnek ru¢né upravit nékterd nastaveni a nékteré sluzby a funkce nemusi fungovat.

Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady a pouceni o ochrané osobnich Gdajl jsou zverejnény na informacnim portalu spravce
pro-pacienty.cz a tvori nedilnou soucast podminek pouzivani tohoto informacniho portalu.

Tyto zdsady ochrany osobnich Gdajl nabyvaji platnosti a Gc¢innosti dnem jejich zverejnéni na
informac¢nim portalu spravce dne 15. 06. 2026.
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